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Nosso Codigo de Conduta descreve quem somos como empresa e no que acreditamos.

Ele descreve a conduta empresarial adequada e os comportamentos esperados que todos
devemos seguir para colocar em pratica os altos padrdes de ética e de integridade aos quais
nos comprometemos. Os resultados financeiros sao importantes e uma medida de sucesso,
mas de igual importancia € como alcancamos esses resultados.

O Codigo de Conduta resume nossos valores fundamentais e se baseia na legislacao aplicavel
€ nos principios internacionalmente reconhecidos de como as empresas devem conduzir

0s seus negocios de maneira responsavel. Isso nos ajudara a manter a nossa reputacao e

a continuar todos os dias a conquistar a confianca de nossos grupos de interesse: clientes,
colaboradores, acionistas, parceiros de negocios e a sociedade.

Desempenhamos as nossas operacdes em um ambiente internacional de negocios em
constante mudanca, e tomar a decisao certa nem sempre é facil. Todos nos temos o dever de
buscar orientacao quando nao tivermos certeza sobre o curso de acao correto, bem como de
falar quando houver a suspeita de que alguém nao esteja agindo de acordo com nosso Codigo
de Conduta.

O nosso Codigo de Conduta € complementado pelas politicas da empresa e, juntas, eles

nos orientam para que possamos tomar decisdes acertadas e nunca sacrificar a nossa
integridade. E responsabilidade de cada colaborador estar familiarizado com nosso Codigo de
Conduta e as politicas relacionadas. Contamos com a capacidade de nossos colaboradores
de proteger nossos valores ao trabalharmos juntos, para representar a Epiroc como um lider
global consistente. Em nossa organizacao descentralizada, cada gerente é responsavel

pela implementacao, reforco diario e acompanhamento deles. Tambéem informamos Nossos
parceiros de negocios sobre nosso Codigo de Conduta.

Peco a vocés que se comprometam com nosso Codigo de Conduta € o cumpram. Agradeco
por proteger a confianca que os outros depositam em nos, por meio de seus esfor¢cos em
tomar as decisdes certas todos os dias.

(bl i

Helena Hedblom
Presidente e CEO da Epiroc
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Base de normas
internacionalmente reconhecidas
para nhosso Codigo de Conduta

Os Dez Principios do Pacto Global da ONU Convencao das Nacoes Unidas contra a Corrupcao

Carta Internacional de Direitos Humanos da ONU

Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre
Empresas e Direitos Humanos

A Declaracao da Organizacao Internacional do Trabalho
sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho

Diretrizes da OECD para Empresas Multinacionais

A Declaracao do Rio sobre o Meio Ambiente e

Desenvolvimento

Nossa visao

Dare to think new - Ousar pensar novo

Nossos valores fundamentais -
Inovacao, Comprometimento e
Colaboracao

Nossos valores fundamentais sao uma vantagem competitiva que nos ajuda

a manter nossa posicao de lideranca, mesmo em um ambiente em constante
mudanca. Esses valores formaram o nosso passado, criaram 0 Nosso presente
e orientarao o nosso futuro. Nossos valores fundamentais se refletem na
forma como nos relacionamos com nossos principais grupos de interesse.

Inovacao ¢ um importante atributo da Epiroc. Somos criativos e
empreendedores e buscamos constantemente nos aperfeicoar em tudo o
que fazemos. Nosso espirito inovador € parte de quem somos e um método
indispensavel para atingir nossos objetivos.

Somos COM prometidos em atender e superar as expectativas de
nossas partes relacionadas e de ganhar sua confianca.

Acreditamos na colaborac;éo proxima com nossos colegas, clientes,
parceiros de negocios e outras partes relacionadas. Nossa cultura de trabalho

€ voltada para o servico e para a acao, com forte devocao aos nossos clientes.
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Por que temos um
Codigo de Conduta?

1. Nosso Cadigo de Conduta é o nosso guia

O Codigo de Conduta resume a nossa visao e valores, bem como as politicas
que se aplicam a todas as empresas do Grupo Epiroc. Ele foi projetado para
ajudar todos nos, incluindo todos que atuam em nome da Epiroc, a fazer a
coisa certa. Ele dispde sobre principios importantes e descreve os canais por
meio dos quais podemos fazer uma denuncia ou obter orientacao. Tambéem
nos orientara nos relacionamentos e nas discussdées com nossas partes
relacionadas - colaboradores, clientes, acionistas, parceiros de hegocios e
também a sociedade.

2. O que se espera dos colaboradores?

Nosso Codigo de Conduta aplica-se a todas as situacdes que possam ocorrer
em nosso dia de trabalho. Ele define os principios de interacao com nossos
grupos de interesse. E responsabilidade de cada colaborador familiarizar-se e
seguir o Codigo de Conduta e se comprometer em colocar os nossos valores
em pratica. Todos os colaboradores também devem conhecer e adotar todas
as politicas, leis e regulamentos da empresa que se aplicam ao trabalho do
respectivo colaborador. Se houver um conflito entre qualquer uma dessas
normas, a norma mais rigorosa prevalecera.

Ao tentar determinar o curso de acao certo, pode ser util fazer as seguintes
perguntas:

Estou seguindo a teoria e a pratica do nosso Codigo de Conduta, as
politicas da nossa empresa e a todas as leis e regulamentos aplicaveis?

Minhas acdes sao consistentes com nossos valores e com 0s principios
estabelecidos em nosso Cédigo de Conduta e no melhor interesse da
Epiroc?

O que minha familia, amigos ou vizinhos pensariam de minhas acoes, € eu
gostaria que minhas acoes fossem publicadas na primeira pagina de um
jornal ou na Internet?

Em caso de incertezas, vocé pode solicitar a orientacao e ajuda de seu
gerente, ao gerente do seu gerente ou a funcao de Recursos Humanos de sua
regiao. Vocé tambéem pode buscar a orientacao do Departamento Juridico, de
Conformidade ou de Responsabilidade Corporativa do Grupo.

Codigo de Conduta

3. O que se espera dos lideres e gerentes?

E fundamental exercer a lideranca através do exemplo. Delegamos responsabilidades
extras aos nossos lideres e gerentes. Por meio de suas acoes, eles devem demonstrar a
importancia da conformidade. Eles tambéem devem responsabilizar os colaboradores pelo
cumprimento dos requisitos de treinamento no Codigo de Conduta, criar um ambiente

de trabalho propicio a comunicacao aberta, dar feedback responsavel e incentivar os
colaboradores a levantar preocupacoes. Nossos lideres também devem se certificar de que
sejam denunciadas suspeitas de conduta ética ou legal inapropriada. Nao serao tolerados a
retaliacao ou comportamentos que possam ser percebidos como retaliacao contra pessoas

que fazem denuncias.

4. O que se espera dos parceiros de negocios?

Escolhemos trabalhar com parceiros de negocios que assegurem a qualidade dos produtos

e servicos que fornecem, bem como que agem de acordo com elevados padroes éticos e

de integridade. Exigimos que nossos parceiros de negoécios sigam o Codigo de Conduta e
esperamos que apoiem 0s Nossos valores, os principios éticos estabelecidos em nosso Codigo
de Conduta e as politicas, leis e regulamentos aplicaveis da empresa.

= J -——-d:
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. . . 5. Brindes e cortesias
@ Fazer neg OCIOS da Mahneira Certa Queremos ter relacdes profissionais e promover o bom relacionamento com 0s Nossos grupos

de interesse. As cortesias podem ser uma parte importante disso e pode ser apropriado
oferecer moderadamente cortesias e brindes modestos. Os colaboradores devem manter o

mais elevado padrao de integridade em todas as relagcdes de negocios e recusar qualquer

pratica comercial que possa ser considerada indevida. A natureza, o valor e a frequéncia dos
1. Principios mais importantes brindes e das cortesias devem ser adequados. Eles também devem ser dados ou recebidos
de forma transparente e de boa fé, sem esperar qualquer vantagem em troca. Na maioria
dos paises, os presentes, cortesias e entretenimentos oferecidos a funcionarios publicos sao
considerados subornos, mesmo se o valor for baixo.

Temos elevados padroes de ética corporativa e pessoal. Observamos o
nosso Codigo de Conduta e as nossas politicas internas e seguimos as leis e
regulamentos aplicaveis nos paises onde operamos.

2. Combate a corrupcao

Nao toleramos subornos e corrupcao. Subornar € oferecer, fornecer,
autorizar, solicitar, aceitar ou receber uma vantagem financeira ou de outra
natureza, com o objetivo de encorajar o desempenho ou nao desempenho,
ou de fazer o uso inapropriado da posicao de uma pessoa.

3. Combate a lavagem de dinheiro

Temos o compromisso de cumprir as leis de combate a lavagem de dinheiro
em todo o mundo e nao tolerar, facilitar ou apoiar as praticas de lavagem

de dinheiro. A lavagem de dinheiro ocorre quando alguem dissimula ou
oculta o produto de uma atividade ilegal, ao realizar a movimentacao de
fundos para que parecam legitimos. A lavagem de dinheiro pode ocorrer

de muitas maneiras diferentes. Transacoes incomuns, irregularidades na
forma como os pagamentos sao feitos, pagamentos em grandes quantias
de dinheiro, pagamentos feitos por terceiros para o beneficio de outra parte
e pagamentos de bancos offshore devem ser cuidadosamente analisados
antes de serem aceitos.

4. Due Dilingence de terceiros

Esperamos que nossos parceiros de negocios defendam nossos valores, os
principios éticos previstos em nosso Codigo de Conduta e as nossas politicas
aplicaveis a eles, bem como obedecam todas as leis e regulamentos
aplicaveis. Nossos parceiros de negocios devem concordar em seguir o
nosso Codigo de Conduta com relacao a todas as atividades que realizam
em nosso nome. Para garantir isso, € obrigatorio, regularmente, realizar
avaliacoes de due diligence de certos parceiros de negocios, tais como
distribuidores, revendedores, agentes e terceiros que nos representam em

relacao as autoridades.
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6. Conflito de interesses

Temos o compromisso com a honestidade em todas as situacdoes, sendo que nossos
colaboradores e outros representantes devem evitar ter interesses que entrem em conflito
com os interesses da Epiroc. As situacdes de conflito de interesses sao aquelas em que os
interesses pessoais de uma pessoa podem ser considerados inconsistentes ou interferir na
capacidade da pessoa de fazer julgamentos objetivos no melhor interesse da Epiroc.
Exemplos de situacdes de conflito de interesses sao as relagcdes entre colaboradores, os
ganhos pessoais oriundos de oportunidades corporativas, fazer negocios com familiares,
investir em negocios externos e manter empregos fora da empresa. Se ocorrer uma situacao
que possa ser percebida como um conflito de interesses, ela deve ser imediatamente exposta
a0 seu gerente.

7. Trade compliance

Temos o compromisso de importar, exportar e participar de todas as outras formas de
operacoes comerciais de maneira legal e ética. Cumprimos todas as leis pertinentes,
regulamentos, requisitos de licenca, boicotes, embargos, sancoes e restricoes as exportacdes
e importacées de mercadorias, transferéncia de tecnologias, informacdes e servicos.
Comprometemo-nos a cumprir os tratados e acordos internacionais sobre a nao proliferacao
de armas nucleares, tecnologias de misseis e de armas quimicas e bioldégicas. Também temos
o0 compromisso de fornecer informagoes precisas e verdadeiras sobre nossos produtos e
outros itens as alfandegas e outras autoridades relevantes.

8. Negociacao justa

No6s nos comunicamos com honestidade e descrevemos com precisao a qualidade, os
recursos e a disponibilidade de nossos produtos e servicos.

9. Concorréncia leal

Apoiamos e promovemos a concorréncia leal. Portanto, nos recusamos a entrar em discussoes
ou acordos com concorrentes relativos a precos, resultados, licitagdes, termos de negocios,
margens, alocacao ou divisao de mercados, territorios ou clientes, sobre se devemos fazer

ou como fazer licitacdes de negocio, boicote a qualquer empresa e qualquer outro acordo

ou entendimento. Devemos também evitar contatos de qualquer tipo com concorrentes que
possam criar a impressao de tais acordos ou entendimentos indevidos. Também nao podemos
fornecer, receber ou trocar tais informacdes com um concorrente ou seu representante.

10. Protecao dos ativos da empresa

Respeitamos os ativos da empresa e protegemos todos os ativos tangiveis e intangiveis da
Epiroc contra perdas, roubo e uso indevido.

10 Codigo de Conduta
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@) Respeito aos nossos

profissionais e a sociedade

1. Trabalho justo

Acreditamos na igualdade de oportunidades, na diversidade e na inclusao.
Procuramos ser o empregador de preferéncia dos colaboradores atuais e em
potencial em um ambiente profissional. Nosso objetivo € atrair, desenvolver e
manter pessoas qualificadas e motivadas.

Recrutamos e fazemos promoc¢oes de cargos com base na qualificacao,
experiéncia e atitude para o trabalho a ser realizado, bem como a aptidao
para a equipe

Todas as pessoas merecem ser tratadas com respeito e dignidade e isso
se aplica aos nossos profissionais, em todas as colaboracdes e contatos

a nivel interno e externo. Nao aceitamos qualquer tipo de discriminacao,

intimidacao, assedio sexual ou outras perseguicoes

Sao proibidos todos os tipos de discriminacao com base em raca, religiao,
género, idade, nacionalidade, deficiéncia, orientacao sexual, género,
estado civil, gravidez, origem étnica, filiacao sindical e opiniao politica

Acreditamos fortemente na inclusao. Quando pessoas com historicos
e perspectivas diferentes tém liberdade para expressar suas opinides e
ideias, isso resulta em equipes com melhor desempenho e na inovacao

Reconhecemos que os colaboradores tém o direito de escolher se
querem ou nao ser representados por sindicatos ou organizacoes
representativas externas similares para fins de acordos de negociacao
coletiva. Nenhuma discriminacao deve ser direcionada contra qualquer
colaborador, quer tal direito seja ou nao exercido

Os salarios e os termos devem ser justos e razoaveis e cumprir, NO Minimo,

as leis aplicaveis ou os padroes da industria, o que for mais alto

Possibilitamos oportunidades de aprendizado e desenvolvimento
continuos, conduzindo conversas de desempenho e desenvolvimento
entre os colaboradores e seus gerentes pelo menos uma vez por ano

O objetivo € que cada colaborador desenvolva suas competéncias

e capacidades por meio da atribuicao de responsabilidades claras,
treinamentos e feedback continuo e responsavel, levando a um maior
desempenho e crescimento na Epiroc

Colaboramos e encorajamos um fluxo de informacoes através das
fronteiras divisionais, funcionais e geograficas, a fim de fazer uso total dos
conhecimentos e experiéncias disponiveis.

Codigo de Conduta

2. Condicoes de saude, seguranca e de trabalho

Nosso objetivo € oferecer um ambiente de trabalho respeitoso, seguro e saudavel em todas as
nossas operagoes.

A nossa visao é de zero acidentes e acreditamos que sao evitaveis os acidentes,
incidentes, lesdes, quase acidentes, doencas ocupacionais e condi¢coes inseguras

Asseguramos que 0 nosso ambiente de trabalho atenda as leis e requisitos de saude e
seguranca aplicaveis

Fornecemos informacdes adequadas sobre saude e seguranca, e os treinamentos devem
ser ministrados aos colaboradores. Nossos colaboradores tém a responsabilidade de
apresentarem um comportamento adequado para a seguranca de todos

Encorajamos e apoiamos 0s colaboradores a manter um equilibrio positivo entre a vida
profissional e a pessoal

Sob nenhuma circunstancia praticas de escravidao moderna, tal como o trabalho forcado,
obrigatorio ou condicional, ou o trafico de pessoas, serao empregados ou usados em
nossas operacoes. Os colaboradores nao sao obrigados a fazer depdsitos em dinheiro ou
deixar seus documentos de identidade com seu empregador

Somos terminantemente contra o trabalho infantil e outras formas de exploracao de
criancas. Nao empregamos qualquer pessoa com menos de 15 anos e nos adaptamos as
normas locais que especificam uma idade maior

Os colaboradores devem compreender suas condicoes de trabalho

A jornada de trabalho deve estar em conformidade com as leis e regulamentos
internacionais e locais aplicaveis.

o]
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3. Direitos humanos

Nos esforcamos para ser uma empresa cidada boa e confiavel, observando a teoria e a
pratica das leis dos paises em que operamos. Apoiamos todos os direitos humanos
reconhecidos internacionalmente e respeitamos tais direitos na conducao de nossas
operacdes em todo o mundo.

Temos o compromisso de implementar os Principios Orientadores das Nacoes Unidas sobre
Empresas e Direitos Humanos em todas as nossas operacdes comerciais. Nos nos esforcamos
para evitar infringir os direitos humanos de outras pessoas e abordamos os impactos

adversos aos direitos humanos com os quais estamos envolvidos. Devemos, em todos os
contextos, buscar maneiras de honrar os principios dos direitos humanos reconhecidos
internacionalmente, mesmo quando nos deparamos com requisitos conflitantes.

Para nos, a obtencao responsavel de minerais € algo importante. A devida diligéncia deve ser
exercida de acordo com as diretrizes de devida diligéncia da OECD, o que significa que todos
0s minerais e metais oriundos de areas afetadas por conflitos e de alto risco sao abrangidos
por este requisito.

4. Sociedade, meio ambiente e desenvolvimento sustentavel

Estamos comprometidos com o desenvolvimento sustentavel da sociedade. Trata-se de um
desenvolvimento que atende as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade
das geracoes futuras de atender as suas proprias necessidades. Nosso objetivo € sermos
lideres do setor em protecao ambiental nas areas de aplicacao atendidas pelos nossos
produtos e servicos. Fornecemos solucdes inovadoras, seguras e sustentaveis. Portanto, todos
0s produtos e processos devem ser avaliados sob uma 6tica de qualidade, seguranca, saude
e meio ambiente, a fim de atender as demandas de nossos clientes. Reconhecemos que
existem impactos ambientais associados as nossas operacdoes comerciais e trabalhamos para
minimizar tais impactos.

Nosso compromisso com o sucesso financeiro tambéem leva em consideracao o impacto
econdmico, ambiental e social mais amplo de nossas operacdoes. Encorajamos a aprendizagem
e o desenvolvimento por meio da cooperacao com as comunidades locais e globais.
Reconhecemos o Water for All como nosso principal projeto de compromisso comunitario.

14 Coédigo de Conduta
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Informacoes exclusivas
e privacidade de dados

1. Propriedade intelectual

Nossas propriedades intelectuais, tais como patentes, marcas registradas,
direitos autorais e segredos comerciais, bem como dados técnicos e
software, sao ativos valiosos, os quais devem ser cuidadosamente protegidos.
Esta obrigacao continua mesmo apos o término do vinculo empregaticio.
Respeitamos a propriedade intelectual de terceiros e evitamos qualquer uso
nao licenciado de invencdes, marcas registradas, logotipos, software e fotos
de terceiros.

2. Informacoes confidenciais

Cada colaborador €, durante e apos o fim do vinculo empregaticio, obrigado
a salvaguardar a natureza privada e confidencial das informacdes adquiridas
ao trabalhar para a Epiroc. Este compromisso se aplica igualmente as
informacoes sobre nossa empresa, N0ssOs Negocios, Nossos colaboradores
€ Nossos parceiros de negocios. O uso ou divulgacao indevidos de tais
informacdes pode causar serios danos a nossa empresa, colaboradores,
parceiros de negocios, fornecedores e clientes.

3. Tecnologia da informacao

A tecnologia da informacao € um ativo valioso para nos e deve ser usada
apenas para finalidades comerciais responsaveis e autorizadas. O uso

indevido nos expoe a riscos, incluindo ataques de virus, comprometimento de
sistemas e servicos de rede, ameacas virtuais, perda ou roubo de propriedade
intelectual e problemas legais. Todos os nossos colaboradores, prestadores de
servicos e consultores sao responsaveis por exercer o bom senso em relacao
ao uso apropriado de informacoes, dispositivos eletronicos e recursos de

rede, de acordo com as nossas politicas e normas, bem como com as leis e
regulamentacoes locais.

4. Privacidade de dados

Temos o compromisso de cumprir normas justas, transparentes e legais em
relacao a integridade pessoal. Apenas processamos dados pessoais de acordo
com as leis e regulamentacoes pertinentes a protecao de dados e apenas
para fins legais, explicitos e especificados.

16 Codigo de Conduta

Comunicacao e
informacoes financeiras

1. Transparéncia

Em todas as nossas comunicagoes, tanto escritas quanto faladas, temos o
compromisso de ser abertos, verdadeiros e precisos, dentro dos limites da
confidencialidade comercial. Fornecemos, no momento oportuno e com
regularidade, informacoes confiaveis e relevantes sobre nossas atividades.
Consideramos a colaboracao como um pre-requisito para resultados
superiores e, por isso, queremos ter um dialogo construtivo com todos os
NOSsos grupos de interesse.

2. Gestao tributaria

Nos esforcamos para ser uma empresa cidada boa e confiavel ao
exercermos uma gestao tributaria prudente e sustentavel. Também
reconhecemos a importancia dos impostos na area para o desenvolvimento
econdémico e contribuimos para a sociedade ao pagarmos impostos de
renda enquanto pessoa juridica, bem como outros impostos, taxas e
contribuicées previdenciarias.

3. Questoes publicas

Nao nos posicionamos politicamente. Dessa forma, nao usamos os fundos
ou ativos da Epiroc para apoiar campanhas ou candidatos politicos, ou entao
para prestar servicos para atividades politicas. Os lobbies sao primariamente
conduzidos através da representacao por ou em organizagdes comerciais e
outras organizagcoes nao governamentais.

Codigo de Conduta
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L= Speak Up

1. Cultura Speak Up

Ter uma cultura corporativa pautada na ética € importante para nos. Nossas
politicas e processos de livre manifestacao de opinides sao compativeis com
uma cultura na qual sao expressadas questoes e preocupacoes, promovida

a responsabilidade e construida a confianca. Como uma organizacao em
constante aprendizado, adotamos as licdes que podem ser aprendidas com as
questdes e preocupacdes que trazemos a tona.

2. Como denunciar preocupacoes

Para obter orientacdes sobre o0 curso de acao correto ou para denunciar

uma potencial violacao ética ou legal por qualquer um de nossos colegas

de trabalho ou parceiros de negdécios, os colaboradores devem primeiro
abordar o seu proprio gerente ou o gerente deste. Caso tal abordagem seja
desconfortavel, inapropriada ou por outros motivos impossivel ou nao pratica,
o colaborador pode entrar em contato com a funcao de Recursos Humanos,
Juridica ou de Conformidade.

Preocupacodes também podem ser trazidas a tona usando o Sistema Speak
Up da Epiroc, que € uma ferramenta online e telefénica de denuncias
mantida por terceiros. Ao usar o Sistema Speak Up da Epiroc, é permitido
fazer denuncias anénimas, mas se vocé estiver disposto a se identificar, isso
recomendado, pois isso facilita a resolucao da situacao com éxito.

Também convidamos nossos parceiros externos a nos denunciar
preocupacoes e, quando necessario, eles podem usar o Sistema Speak Up da
Epiroc para terceiros.

3. Intolerancia a retaliacao

Reagimos aos problemas o mais rapido possivel e nao toleraremos retaliacao
contra qualquer colaborador por denunciar, de boa-fé, um problema de ética
ou conformidade ou por participar de uma investigacao.

4. Acoes disciplinares

As violacoes da lei, de nosso Codigo de Conduta ou das politicas da empresa
podem resultar em acdes disciplinares, que podem até mesmo incluir
demissao. Além disso, tais violagdes podem culminar em consequéncias civis
ou criminais para as pessoas envolvidas e para a Epiroc.

18 Codigo de Conduta Codigo de Conduta  [ie]
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